Allgemeine Geschiftsbedingungen (stand Januar 2023)

von Sara Keller Photography, David-Hess-Weg 18, 8038 Ziirich

1 AUSSCHLIESSLICHE GELTUNG,
VERBINDLICHKEIT

1.1 Diese Allgemeinen Verkaufs- und
Lieferbedingungen gelten fur alle der Ein-
zelfirma Sara Keller Photography ("Foto-
graf") ihren Kunden ("Kunden") unterbreite-
ten Angebote und mit diesen abgeschlos-
senen Vertrédge Uber den Verkauf und die
Lieferung von Waren und Dienstleistungen
("Vertrag"), soweit nicht etwas anderes
schriftlich vereinbart wurde. Entgegenste-
hende Bedingungen des Kunden sind
ausdriicklich ausgeschlossen.

1.2 Die aktuelle Version der Verkaufs- und
Lieferbedingungen ist jeweils auf der Inter-
netseite des Fotografen (sarakeller.ch)
ersichtlich. Sie werden mit der Auftragser-
teilung Vertragsbestandteil und gelten unter
Vorbehalt von schriftichen Anderungen
auch fur alle weiteren, zukilinftigen Angebo-
te und Lieferungen des Fotografen.

1.3 Fotografische Arbeit. Der Ausdruck
«fotografische Arbeit» bezeichnet das
Ergebnis einer vom Fotografen fir den
Kunden geméss der zwischen den Parteien
getroffenen Vereinbarung geleistete Arbeit.

2 ANGEBOT UND ANNAHME

2.1 Alle Angebote des Fotografen sind
freibleibend und unverbindlich wo nicht
anders vermerkt ist. Durch die Bestellung
der gewilnschten Waren und Dienstleitun-
gen gibt der Kunde ein verbindliches Ange-
bot auf Abschluss eines Vertrags ab.

2.2 Eine Bestellung oder ein Auftrag gilt als
vom Fotografen angenommen, wenn sie
durch den Fotografen schriftlich (in ge-
druckter Form, E-Mail) bestéatigt wird.

3 PREISE

3.1 Samtliche angebotenen und bestétigten
Preise sind Nettopreise, sofern nicht schrift-
lich anders vereinbart. (exkl. MWST)

3.2 Bei Absagen oder Verschiebungen
aufgrund von anderen Grunden als unter
12.1 gelten folgende Bedingungen:

- bei Absagen nach 48h vor Auftragsbeginn
— 50% der vereinbarten Summe, im Mini-
mum aber CHF 100,-

- bei Verschiebungen nach 48h vor Auf-
tragsbeginn mit verbindlichem neuem
Datum féllt eine Pauschale an, im Minimum
aber CHF100,- , andernfalls wie bei Absa-
gen.

- bei Verschiebungen nach 36h vor Beginn
der Aufnahmesitzung wegen unglnstiger
Wetterverhéltnisse auf ein spateres Datum
gelten dieselben Bedingungen wie oben.

Diese Entschadigung wird nicht auf eine
spateren Auftrag angerechnet, es sei denn
dies ist schriftlich vereinbart.

3.3 Alle Kosten Dritter werden von diesem
dem Kunden direkt verrechnet. Der Kunde
gewahrt dem Fotografen bei Auftrdgen mit
einer Dauer von mehr als 4 Stunden eine
Pause von einer Stunde. Die auswartigen
Mahlzeiten werden dem Kunden in Rech-

nung gestellt. Die Anfahrt mit dem Fahr-
zeug wird mit CHF 1.00/Km abgerechnet.

Die Ubrigen Reisespesen werden im Auf-
trag offeriert und nach effektiven Aufwand
abgerechnet.

4 LEISTUNGEN DES FOTOGRAFEN,
RECHTE UND PFLICHTEN DES
KUNDEN

4.1 Ohne ausdriickliche schriftliche Verein-
barung liegt die Gestaltung der Bilder (in
jeder Form und Zusammenhang) im Er-
messen des Fotografen, auch bei vorbe-
haltlich schriftlicher Vorgaben des Kunden.
Insbesondere steht ihm die alleinige Ent-
scheidung Uber die technischen und kinst-
lerischen Gestaltungsmittel wie zum Bei-
spiel Beleuchtung und Bildkomposition zu.

4.2 Die Fotoapparate, -materialien sowie
die sonstigen Geréte, die flr die fotografi-
sche Arbeit nétig sind, werden vom Foto-
grafen besorgt. Der Fotograf kann Hilfsper-
sonen seiner Wahl bei der Ausfuihrung der
fotografischen Arbeit einsetzen.

4.3 Der Kunde ist daflir verantwortlich,
dass alle zur Durchfiihrung des Auftrags
notwendigen Personen (Model Release),
Standorte (Location Release), Gegenstén-
de (Rent Release) zur Verfugung stehen
und/oder zugénglich sind und dieser alle
notwendigen Zustimmungen einholt und
diese, falls notwendig angemessen ent-
schadigt. Vorbehalten bleiben anderslau-
tende schriftliche Vereinbarungen.

Jegliche Haftung des Fotografen ist ausge-
schlossen.

4.4 Der Kunde erkennt an, dass es sich
beim vom Fotografen gelieferten Bildmate-
rials um urheberrechtlich geschitzte Werke
im Sinne des URG (Bundesgesetz Uber
das Urheberrechts vom Oktober 1992
handelt, Stand 1 April 2020) handelt.

5 LIEFERUNGEN

5.1 Die Termine ergeben sich aus der
schriftichen Bestatigung des Fotografen
gemass obenstehender Ziffer 2.2. Samtli-
che Liefertermine und Lieferfristen gelten
nur dann als verbindlich, wenn sie schrift-
lich und ausdricklich als verbindlich be-
zeichnet worden sind.

5.2 Die Ubergabe von Waren an den Kun-
den erfolgt physisch oder elektronisch: Bei
Ubergabe an einen Spediteur gehen samt-
liche Risiken des Verlustes oder der Be-
schadigung wahrend des Transports auf
den Abnehmer Uber. Die Verpackung, die
Transportkosten, die Versicherung sowie
die Bearbeitungskosten (Versanddokumen-
te, Zollpapiere) gehen zu Lasten des Kun-
den.

5.3 Eine Verzdgerung bei der Auslieferung
entbindet den Kunden nicht von seiner
Verpflichtung, die Lieferung anzunehmen.

5.4 Nimmt der Abnehmer die bestellte
Ware nicht entgegen, so ist der Fotograf
berechtigt nach einer Frist von einer Woche
vom Vertrag zuruckzutreten oder Scha-

densersatz wegen Nichterfullung zu ver-
langen. Der Kunde haftet gegenuber dem
Fotograf fur alle entstandenen zusétzlichen
Abwicklungs-, Lager- oder sonstigen
Kosten, sowie fiir das Verlustrisiko.

6 NUTZUNGSRECHTE

6.1 Der Kunde erwirbt mit der Lieferung
und Bezahlung des Werks eine Lizenz zur
Nutzung der fotografischen Arbeit im ver-
einbarten Rahmen. Darin nicht enthalten ist
eine Weiterlizenzierung durch den Kunden
an Diritte.

6.2 Bei vereinbarungswidriger Nutzung ist
der Kunde verpflichtet, dem Fotografen
eine Nutzungslizenz in der Héhe von 150%
des Aufnahmehonorars, mindestens aber
von 150% des entsprechenden Tarifs der
SAB (Schweizerische Arbeitsgemeinschaft
der Bildagenturen und -archive) zu bezah-
len.

6.3 Bei Verwendung des Werks hat der
Kunde, soweit Ublich, fir eine gebuhrende
Namensnennung zu sorgen.

6.4 Das Bildmaterial darf nicht sinnentstel-
lend verwendet werden. Der Kunde tragt
zudem die Verantwortung fur die korrekte
Betextung des Bildmaterials.

6.5 Analog und digital hergestellte Bilder,
insbesondere RAW-Dateien, bleiben im
Eigentum des Fotografen. Der Kunde hat
kein Retentionsrecht an Giberlassenem Bild-
material.

6.7 Der Fotograf kann das Bildmaterial fur
Eigenwerbung nutzen und vorbehéltlich
anderweitiger Abmachung an Dritte lizen-
zieren. Im Falle der Verwendung des Bild-
materials durch den Fotografen fir eigene
Zwecke oder bei einer Lizenzierung an
Dritte, sorgt der Fotograf daftir, dass durch
Abbildung von Personen, Sachen oder
Orten keine Rechte Dritter verletzt werden.

6.8 Exklusivrechte und Sperrfristen zu
Gunsten des Kunden missen gesondert
vereinbart und vergitet werden.

6.9 Veranderungen des Bildmaterials durch
analoges oder digitales Composing bzw.
Montage zur Herstellung eines neuen
urheberrechtlich geschiitzten Werkes sind
nur nach vorheriger schriftlicher Zustim-
mung des Fotografen gestattet.

6.10 Das Bildmaterial darf weder abge-
zeichnet, noch nachgestellt fotografiert
oder als Motiv im Bild verwendet werden.

7 HONORAR

7.1 Zur Ausfiihrung des Auftrags erforderli-
che Kosten und Auslagen, wie bspw. Hono-
rare fur Hilfspersonen und Modelle sowie
Ausrustungsmieten, Kosten fur Mietstudio,
Aufnahmelocations, Requisiten, Reisekos-
ten, Spesen, etc. sind nicht im Honorar
enthalten und gehen zu Lasten des Kun-
den.

7.2 Die Beratung des Kunden in Sachen
Konzepte, Gestaltungen sind eigenstandige
Leistungen und werden getrennt verrech-
net.
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7.3 Bei digitalen Produktionen wird die
Bildbearbeitung (RAW-Konversionen, Farb-
und Tonwertanpassungen, Bildauswahlen
treffen, Retuschen, etc.) gesondert in
Rechnung gestellit.

7.4 Bei digitalen Produktionen féllt eine
Kamerapauschale an. Diese ist nicht iden-
tisch mit den Kosten fir Bildbearbeitung
und berechnet sich nach Grésse und Um-
fang der eingesetzten Ausristung.

7.5 Pro Abrechnung wird eine Administrati-
onsgebuhr von CHF 15.00 =zuzlglich
MWST belastet.

7.6 Bei Erweiterung der értlichen Nutzungs-
rechte der Ware fir den internationalen
Markt, wird ohne anderweitige schriftliche
Vereinbarung ein zuséatzliches Fotografen-
honorar in Rechnung gestellt.

7.7 Werden die zeitlichen Nutzungsrechte
sowie die vorbestimmten Verwendungsbe-
reiche Uberschritten, fallt eine Pauschale
an.

7.8 Bei Lieferung von Bildmaterial aus dem
Archiv des Fotografen fallt nebst der Li-
zenzgebuhr auch eine Archivnutzungsge-
bihr an. Diese berechnet sich nach dem
Tarif des SAB.

8 ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

8.1 Der Abnehmer verpflichtet sich, den
Rechnungsbetrag netto innerhalb von 30
Tagen rein netto ab Rechnungsdatum zu
bezahlen, sofern nichts anders vereinbart
ist.

8.2 Bei umfangreichen
insbesondere mit grossen finanziellen
Vorleistungen des Fotografen, hat der
Fotograf Anspruch auf eine Akontozahlung
von mindestens einem Drittel der Produkti-
onskosten.

8.3 Skonti und Abzlge sind nur glltig,
wenn die Rechnung diese vereinbart sind
und die Zahlung innerhalb der vereinbarten
Zahlungsfrist erfolgt.

Produktionen,

8.4 Das Honorar gemass Ziffer 8.1 ist auch
dann in voller Hohe zu zahlen, wenn das in
Auftrag gegebene und gelieferte Bildmate-
rial nicht verwendet wird.

8.5 Der Fotograf behélt sich vor, die An-
nahme des Vertrags, sowie die Ausliefe-
rung der Bestellung von einer Bonitatspri-
fung des Abnehmers abhéngig zu machen.
Durch die Bestellung willigt der Abnehmer
in die Einholung einer Bonitatsauskunft ein.
Der Fotograf behélt sich vor, ganz oder
teilweise vom Vertrag zurlickzutreten, wenn
objektive Zweifel hinsichtlich der Zahlungs-
fahigkeit des Abnehmers entstanden sind,
oder vor Lieferung die volle Vorauszahlung
zu verlangen.

8.6 Bei Nichtbezahlung des Kaufpreises
durch den Kunden hat der Fotograf - nach
eigenem Ermessen und unbeschadet
anderer ihm zustehender Rechtsmittel -
das Recht, die Lieferung auszusetzen, vom
Vertrag zurlckzutreten. Der Kunde ver-
pflichtet sich zur Bezahlung samtlicher
Kosten, einschliesslich der zumutbaren
Rechts- und Buchhaltungskosten sowie
anderer Inkassokosten, die sich aus den
Zahlungsverzug seitens des Kunden erge-
ben.

8.7 Der Kunde kann seine Forderungen

nicht mit Forderungen von Fotografen
verrechnen. Beauftragte des Fotografen-
sind nicht bevollméchtigt, Zahlungen in
Empfang zu nehmen.

9 EIGENTUMSVORBEHALT

9.1 Die gelieferte Ware verbleibt bis zur
vollstandigen Bezahlung des Kaufpreises
im Eigentum des Fotografen.

10 BEANSTANDUNGEN,
MANGELRUGEN

10.1 Innert 7 Tagen nach Eingang aller
Waren beim Kunden ist dieser gehalten,
die Lieferung zu uberpriifen und dem Foto-
graf etwaige Beanstandungen wegen
Fehlmengen, Mangeln oder Beschadigun-
gen schriftich zu Ubermitteln. Dies gilt
ebenfalls bei Reklamationen, die Inhalt,
Qualitét oder Zustand des Bildmaterials
betreffen.

10.2 Der Kunde ist ohne Zustimmung des
Fotografen nicht berechtigt, Zahlungen flr
beanstandete Waren ganz oder teilweise
zuriickzuhalten.

11 GEWAHRLEISTUNG UND HAFTUNG

11.1 Die Gewahrleistung fur samtliche
Produkte und Dienstleistungen erstreckt
sich nur auf Material- und Fabrikationsfeh-
ler, die innert 30 Tagen nach Ubergabe
auftreten, ausser es ist etwas anderes
schriftlich vereinbart.

11.2 Es wird ausdriicklich darauf hingewie-
sen, dass samtliche Folgekosten aufgrund
von Gewahrleistungs- sowie Schadener-
satzanspriichen ausgeschlossen sind. Die
Haltung ist in jedem Fall auf die vereinbarte
Summe laut Auftragsbestatigung be-
schrankt.

11.3 Die Haftung ist in jeden Fall auf Grob-
fahrlassigkeit oder Absicht beschrénkt.

11.4 Die Haftungsbeschrankung gemaéss
Ziffer 11.3 gilt auch fur das Verhalten von
Angestellten und Hilfspersonen des Foto-
grafen. Dies gilt auch fir die Mangelhaf-
tung.

11.5 Bei Anspruchen gegen den Fotogra-
fen seitens Dritter, die gemass Ziffer 4.3
dem Kunden ihre Einwilligung zur Verwen-
dung des Bildmaterials gegeben haben,
Ubernimmt der Kunde im Streitfall Scha-
denersatzforderungen und Prozesskosten.

11.6 Der Fotograf haftet nicht fir eine
Nachlieferung der digitalen Daten im Falle
von Verlust, technischen Problemen, Viren,
Malware oder jede andere Form der Cy-
berkriminalitat.

11.7 Auftrage, bei denen die Bilder strafbar
sein kdénnten, (insbesondere bei Kinder,
Darstellung von Gewalt und &hnliches)
werden abgelehnt.

12 HOHERE GEWALT

12.1 Liefer- und Leistungsverzégerungen
aufgrund héherer Gewalt und aufgrund von
Ereignissen, die es dem Fotografen die
Lieferungen ganz oder teilweise unmdéglich
machen - insbesondere Streik, Aussper-
rung, behérdliche Anordnungen, Naturka-
tastrophen, Seuchenfélle, Unfall, Krankheit,
usw., auch wenn sie beim Fotografen oder
deren Unterlieferanten eintreten - hat der

Fotograf auch bei verbindlich vereinbarten
Fristen und Terminen nicht zu vertreten.
Sie berechtigen den Fotografen, die Liefe-
rung, um die Dauer der Behinderung zu-
zuglich einer angemessenen Anlaufzeit
hinauszuschieben oder ganz oder teilweise
vom Vertrag zurlckzutreten. Im Falle von
Veranstaltungen (Hochzeit, Events) ist der
Fotograf bemuht eine Vertretung aufzubie-
ten oder angemessenen Ersatz vorzu-
schlagen. Die Konditionen sind mit diesem
getrennt auszuhandeln.

13 GEISTIGES EIGENTUM

13.1 Zeichnungen, Muster, Entwirfe, De-
signs, Fotos, Bilder, Filme, usw. bleiben im
Eigentum des Fotografen. lhre Verwen-
dung, Vervielfaltigung oder Weitergabe an
Dritte ohne vorherige schriftliche Zustim-
mung des Fotografen ist nicht erlaubt.

13.2 Bei der nicht vertragskonformen Ver-
wendung des geistigen Eigentums (inkl.
solcher von allen Dritten) héalt der Kunde
den Fotografen vollumfanglich schadlos.

14 VERTRAULICHKEIT / REFERENZEN

14.1 Der Fotograf und der Kunde sichern
sich Vertraulichkeit zu. Diese wird bei
héhere Gewalt wegbedungen. Die Gel-
tendmachung von Schadenersatz ist aus-
geschlossen.

14.2 Der Fotograf darf den Namen des
Kunden als Referenz nennen und das
Bildmaterial verwenden, es sei denn es ist
etwas Gegenteiliges schriftlich vereinbart.

15 ANWENDBARES RECHT,
GERICHTSSTAND, TEILNICHTIG-
KEIT

15.1 Sollten einzelne Bestimmungen dieser
Verkaufsbedingungen ganz oder teilweise
unglltig sein oder unwirksam werden,
berGihrt dies die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen der Verkaufsbedingungen
oder der einzelnen Vertrdge nicht. Die
Parteien verpflichten sich, die unwirksame
oder ungultige Bestimmung durch eine
Regelung zu ersetzen, die dem wirtschaftli-
chen Zweck der unwirksamen oder unguilti-
gen Bestimmung am néchsten kommt.

15.2 Diese Verkaufsbedingungen und
samtliche einzelnen Vertrage zwischen
dem Fotografen und dem Kunden unter-
stehen schweizerischem Recht.

15.3 Ausschliesslicher Gerichtsstand ist
Zurich, Schweiz, unter Vorbehalt des ein-
seitigen Rechts des Fotografen, den Ab-
nehmer auch an jedem anderen zusténdi-
gen Gericht zu belangen.
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